
 

 

 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบางชนะ 
เรื่อง  ช่องทางการด าเนินการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางชนะ 
 
          ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบลบางชนะ  ได้ก าหนดช่องทางการรบัเรื่องเรียน รอ้งทกุข์ เพื่อเป็น
ช่องทางในการอ านวยความสะดวกใหก้ับประชาชน ในการแก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน ในการบรกิารและพฒันาท้องถ่ินให้มคีวามเจรญิก้าวหน้า 

เพื่อใหก้ารอ านวยความสะดวก แก้ไขปัญหา และการตอบสนองความต้องการของประชาชน เป็นไป
อย่างรวดเร็ว และถูกต้องสอดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมอืงที่
ดี พ.ศ.2546 และเพื่อตรวจสอบการบรหิารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบางชนะ ให้เป็นไปโดยบริสทุธ์ิ
ยุติธรรม โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ องค์การบริหารส่วนต าบลบางชนะ จึงก าหนดช่องทางในการรับเรือ่ง
ร้องเรียน รอ้งทกุข์ รับฟงัความคิดเห็นของประชาชน ติดต่อกับองค์การบริหารส่วนต าบลบางชนะได้ ดังนี้ 

1. ทางโทรศัพท์ 0-7727-0927  โทรสาร 0-7727-0928 
2. ทางไปรษณีย์ ที่ท าการองค์การบรหิารส่วนต าบลบางชนะ หมู่ที่ 1 ต.บางชนะ อ.เมือง                              

จ.สรุาษฎร์ธานี  84000 
3. ทางเว็บไซต์  www.bangchana.go.th (หัวข้อ รับเรื่องราว ร้องทกุข์) 
4. สายด่วน นายกอบต. 0-8139-69856 

 
 จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน 
 
  ประกาศ ณ วันที่  27  เดือน  สิงหาคม  พ.ศ. 2562 
 
 
 
 

(นายชลิต  โอทอง) 
นายกองค์การบรหิารส่วนต าบลบางชนะ 

 

 

http://www.bangchana.go.th/

